ACCIONES DE CRECIMIENTO EMPRESARIAL 360, S.A.P.l. de C.V.

En adelante, ACE360.ai, es responsable del manejo de tus datos personalesy de la
informacidn de terceros que nos proporcionan nuestros clientes, conforme a lo
establecido en la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesién de los
Particulares.

Datos Personales que Recopilamos
En el marco de nuestros servicios, ACE360.ai recopila y procesa los siguientes datos:
Datos personales:
e Nombrey apellidos
Datos de la empresa:
e Nombre o razén social
e RFC
e Domicilio
e Teléfono
e Correo electrénico corporativo
Informacién de terceros proporcionada por nuestros clientes:
e Datos contenidos en estados de cuenta bancarios.

Ninguno de estos datos se considera como "datos sensibles" segun lo indicado en la
Fraccion VI del Articulo 3ro. de la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de los Particulares.

Propésito del Tratamiento de Datos

Tus datos personales seran utilizados Unicamente para dar cumplimiento a los acuerdos
comerciales vigentes, que incluyen la prestacién de servicios y beneficios derivados de
nuestras soluciones tecnoldgicas. Ademas, se utilizaran para informarte sobre nuevos
productos o servicios de ACE360.ai, asi como sobre actualizaciones, mensajes
promocionales, y para evaluar la calidad del servicio brindado.

Respecto a la informacién de terceros proporcionada por nuestros clientes, esta se
usara exclusivamente para realizar los servicios contratados por nuestros clientes,
cumpliendo en todo momento con la normativa aplicable y garantizando la privacidad
de los datos.

Derechos ARCO



Tienes derecho a acceder, rectificar, cancelar u oponerte al uso de tus datos personales
para aquellos fines que no sean esenciales o que no estén directamente vinculados con
la relacion comercial con ACE360.ai. Puedes ejercer estos derechos enviando tu
solicitud mediante un correo electrénico a info@ace360.ai, donde atenderemos y
resolveremos tu peticidén conforme a lo dispuesto por la Ley.

Consentimiento y Modificaciones

El tratamiento de tus datos personales estara sujeto a tu consentimiento, salvo en los
casos previstos por la Ley y su reglamento. De acuerdo con el Articulo 8 de la Ley
Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesidn de los Particulares, si no
manifiestas tu oposicién al tratamiento de tus datos, se entiende que otorgas tu
consentimiento de manera tacita.

Cualquier cambio a este aviso de privacidad sera publicado en este mismo medio.
Autoridad Competente

Te informamos que, como titular de tus datos personales, tienes el derecho de acudir al
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos
Personales (INAI) en caso de considerar que se ha vulnerado tu derecho a la proteccion
de tus datos.



